Panel 4 - Vague 1
Questions régionales Pays de la Loire

Nous allons maintenant revenir sur quelques thématiques déja abordées, pour quelques
précisions.

‘ QUESTIONS MAITRE DE STAGE

FILTRE : SI Q1-5 = 2 POSER QS1 SINON QMS1
QS1 Vous avez mentionné tout a I’heure ne pas étre maitre de stage. Seriez-

vous d’'accord pour le devenir ?

1. Oui
2. Non

FILTRE : SI QS1 =1 POSER QS2 SINON QMS1
QS2 Avez-vous entrepris des démarches en 2017 ou en 2018 pour devenir maitre de stage
?

1. Oui

2. Non

‘ QUESTIONS MESSAGERIE SECURISEE

FILTRE : SI @3-1 = 3 AND Q3-2 <> "AUCUNE" OR "JE NE SAIS PAS---DK" OR "JE NE SOUHAITE PAS
REPONDRE---REF” POSER QMS1 SINON QMS4
QMS1 Vous avez mentionné tout a I’heure utiliser une messagerie sécurisée.

Avez-vous utilisé votre messagerie sécurisée pour adresser un message avec une piéce
jointe (photo, document scanné, etc...) a un confrére spécialiste au cours des six derniers
mois ?

1. Oui

2. Non

FILTRE : S| QMS1 = 1 POSER QMS2 SINON QMS3

QMS2 L’avez-vous fait au cours du mois dernier ?
1. Oui
2. Non

FILTRE : SI Q3-1 = 3 POSER QMS3 SINON QMS4

QMS3 Avez-vous équipé votre smartphone de votre messagerie sécurisée ?
1. Oui
2. Non

FILTRE : AUCUN
QMS4 Avez-vous été informé(e) qu’il existe dans les CPAM des conseillers informatiques
services (CIS) qui peuvent répondre a vos questions et vous accompagner en cas de projet
d'installation d'une messagerie sécurisée ?

1. Oui

2. Non
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| QUESTIONS SUR LA PDSA

FILTRE : AUCUN

QPDSA1 Participez-vous a la permanence des soins ambulatoires (PDSA) ?
1. Oui
2. Non

FILTRE : SI QPDSA1 = 1 POSER QPDSA2 SINON URML1
QPDSAZ2 Participez-vous a la PDSA...
1. en tant qu’effecteur (participation aux tours de gardes) ?
2. en tant que régulateur (régulation des appels) ?

1. Oui

2. Non

‘ QUESTIONS SUR L’UTILISATION DES OUTILS DE L’URML

FILTRE : AUCUN
URML1 Avez-vous déja lu des articles du journal de ’'URML, I’'Union régionale des médecins
libéraux ?

1. Oui

2. Non

FILTRE : SI URML1 = 1 POSER URML2 SINON URML3

URML2 Avez-vous lu des articles du numéro de juillet dernier ?
1. Oui
2. Non

FILTRE : AUCUN

URML3 Connaissez-vous le site internet de ’'URML ?
S| BESOIN PRECISER URML UNION REGIONALE DES MEDECINS LIBERAUX

1. Oui
2. Non

FILTRE : S| URML3 =1 POSER URML4 SINON URMLS5
URML4 Avez-vous consulté ce site en 2018 ?
1. Oui
2. Non

FILTRE : AUCUN
URMLS5 L’URML a réalisé des fiches d’aide a la cotation pour les principaux actes de
médecine générale. Ces fiches ont été publiées sous la forme d’un chevalet, a disposer sur
le bureau ou a emporter en visite. Ce chevalet a été diffusé en 2017 aux médecins
généralistes de la région.
Avez-vous regu ce chevalet ?

1. Oui

2. Non
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FILTRE : SI URML5 = 1 POSER URML6 SINON URMLS8
URMLG6 Disposez-vous toujours de ce document ?
1. Oui
2. Non

FILTRE : S URML6 = 1 POSER URML7 SINON URMLS

URMLY7 L’utilisez-vous...
CITER- UNE SEULE REPONSE POSSIBLE

1. Une ou plusieurs fois par jour

2. Une a plusieurs fois par semaine
3. Une a plusieurs fois par mois

4. Jamais

FILTRE : AUCUN
URMLS Une affiche informant les patients sur la diversité des actes et des tarifs possibles
en médecine générale a également été diffusée en 2017.

Avez-vous personnellement regu cette affiche ?
ENQUETEUR SI BESOIN PRECISER : CETTE AFFICHE A ETE REALISEE PAR L'URML

1. Oui
2. Non

FILTRE : S| URMLS =1 POSER URML9 SINON URML10
URML9 Disposez-vous toujours de cette affiche ?
1. Oui
2. Non

FILTRE : AUCUN

URML10 Est-elle affichée dans la salle d’attente ?
ENQUETEUR SI BESOIN PRECISER : LEXEMPLAIRE QUE VOUS AVEZ RECU OU CELUI QU'UN DE VOS
CONFRERES A RECU

1. Oui
2. Non

URML11 Une affiche informant les patients sur l'insuffisance rénale a été diffusée aux
médecins généralistes plus récemment, en juillet 2018, avec le journal de 'URML.
Avez-vous personnellement regu cette affiche ?

1. Oui

2. Non

FILTRE : SI URML11 =1 POSER URML12 SINON URML13
URML12 Disposez-vous toujours de cette affiche ?
1. Oui
2. Non

FILTRE : AUCUN
URML13 Est-elle affichée dans la salle d’attente ?
ENQUETEUR SI BESOIN PRECISER : L'EXEMPLAIRE QUE VOUS AVEZ RECU OU CELUI QU'UN DE VOS
CONFRERES A RECU
1. Oui

2. Non

ORS Pays de la Loire / octobre 2018-avril 2019



URML14. L’'URML propose des offres de services aux médecins généralistes : service

d’interpretes, formations, service juridique...
Avez-vous été informé(e) de I'existence...
1. Du service d’interprétes au téléphone pour les patients non francophones ?
2. De formations de secrétaires médicales organisées par 'TURML ?
3. Du service de conseils juridiques ?
1. Oui
2. Non

‘ EQUIPEMENTS DU CABINET

FILTRE : AUCUN

EQ1 Avez-vous utilisé, au cours du mois dernier...
CITER-— UN A UN LES ITEMS - UNE SEULE REPONSE PAR ITEM

1.0ui 2. Non, mais je B. Non, carje | 99. DK
dispose de n‘en suis
I'équipement pas
equipé

97. REF

1. Un audiométre ?

2. Un spirométre ?

3. Un
électrocardiographe ?

4. Un matériel de
cryothérapie ?
ENQUETEUR SI BESOIN
PRECISER : POUR LA
DERMATOLOGIE

5. Une mallette
neurosensorielle en
pédiatrie ?

Par exemple, un
sensory baby test

FILTRE : SI EQ1 =2 POSER EQ2 SINON Int1

EQ2 Avez-vous utilisé au cours des 12 derniers mois...
CITER- UN A UN LES ITEMS - UNE SEULE REPONSE PAR ITEM

1.0ui 2.Non 99. DK

97. REF

1. Un audiométre ?

2. Un spirométre ?

3. Un électrocardiographe ?

4. Un matériel de cryothérapie ?

5. Une mallette neurosensorielle en
pédiatrie ?
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FILTRE : SI EQ1 = 3 POSER EQ3 SINON Int1

EQ3 Avez-vous l'intention de vous équiper dans les deux prochaines années...
CITER- UN A UN LES ITEMS - UNE SEULE REPONSE PAR ITEM

1.0ui 2.Non 99. DK 97. REF

1. Un audiométre ?

2. Un spirométre ?

3. Un électrocardiographe ?

4. Un matériel de cryothérapie ?

5. Une mallette neurosensorielle en
pédiatrie ?

SITES INTERNET

FILTRE : AUCUN

Int1. Utilisez-vous...
Une seule réponse par ligne.

ENQUETEUR SI BESOIN PRECISER

1. Le site Kitmedical.fr : un site qui recense les services web et applications mobiles utiles en
médecine générale, notamment les systemes d'aide a la décision
médicale

2. L’application un outil indépendant daide a la décision thérapeutique en

antibioclic.com : antibiothérapie

3. Le site mondpc.com : le site de [I'Agence nationale du développement professionnel

continu dédié a tous les professionnels de santé.

4. Le portail d’appui aux le service d'information de proximité développé par I’Agence régionale
professionnels de santé de santé (ARS) Pays de la Loire pour orienter et accompagner les
’ étudiants, internes et les médecins installés dans leur parcours

www.paysdelaloire.paps.sante : | ,ofessionnel, lors de leur installation notamment.

5. Lesite Rempla- Rempla Pays de la Loire est un service offert par 'TURML Pays de la

Paysdelaloire.org : Loire, permettant la mise en relation de médecins installés et
) ) remplacants en libéral

6. Le site https://Amelipro ou | site de I'assurance maladie

https://espacepro.ameli.fr :

1. Oui, je l'utilise
2. Non, mais je connais ce site
3. Non, et je ne connais pas ce site

FIN - Nous sommes arrivés a la fin de notre enquéte. Nous vous remercions infiniment de
votre coopération et de nous avoir consacré du temps.

ORS Pays de la Loire / octobre 2018-avril 2019



